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Gwarancja producenta Oltens

SZCZEGÓŁOWE WARUNKI GWARANCJI  - GRZEJNIKI ŁAZIENKOWE

Producent udziela następujących gwarancji, które są liczone od dnia zakupu produktu:
- dla grzejników łazienkowych - 8 lat

Gwarancja obejmuje:
- dla grzejników stalowych okres gwarancji na powłokę malarską oraz szczelność wynosi 8 lat,

lecz nie więcej niż 9 od daty produkcji.

Gwarancja nie obejmuje :
 - uszkodzeń powstałych wskutek nieprawidłowego (niezgodnego z Instrukcją Obsługi) montażu, 

demontażu lub eksploatacji,
 - uszkodzeń będących skutkiem użytkowania grzejnika niezgodnie z wymogami Instrukcji 

Obsługi (w zakresie np. zasilania grzejnika niedozwolonym czynnikiem roboczym, zastosowania 
nieodpowiednich parametrów czynnika roboczego, doprowadzenia do wzrostu ciśnienia 
roboczego medium przekraczającego dozwoloną wartość, użytkowania grzejnika w układzie 
otwartym, użytkowania grzejnika w układzie wody użytkowej oraz innych),

 - uszkodzeń wynikających ze składowania produktów na wolnym powietrzu lub
w pomieszczeniach o podwyższonej wilgotności powietrza,

 - uszkodzeń powstałych wskutek zainstalowania produktu w pomieszczeniach z obecnością 
w atmosferze środków agresywnych, jak np. związki siarki, amoniaku i chloru itp. o stężeniach 
przekraczających warunki normalne,

 - uszkodzeń powstałych z winy Klienta

PODROBNÉ ZÁRUČNÍ PODMÍNKY – AKRYLÁTOVÉ VÝROBKY:  
VANY A SPRCHOVÉ VANIČKY

Výrobce poskytuje následující záruku, která běží ode dne zakoupení výrobku:
–  pro akrylátové výrobky – 7 let

Záruka se vztahuje zejména na následující vlastnosti:
–  udržení a opakovatelnost barvy akrylátové desky, rozměry akrylátové desky, neexistence 

technologických vad na povrchu akrylátu,

Záruka se nevztahuje na:
–  Mechanická poškození,

–  Vady a poškození vyplývající z nesprávné montáže výrobku (v rozporu s návodem nebo 

stavebními postupy),

–  Konstrukční zásahy nebo úpravy provedené osobami, které nemají oprávnění poskytovatele 

záruky

–  Předčasné opotřebení způsobené nesprávnou montáží

–  Poškození způsobená usazováním vodního kamene, nesprávnou péči o výrobky.

Doporučení pro používání:
–  Výrobky čistěte pomocí měkkého hadříku. Nikdy nepoužívejte abrazivní materiály.

–  Nepoužívejte práškové čistící prostředky.

–  Vždy používejte tekuté čistící prostředky, bez alkoholu nebo čpavku. Nikdy nepoužívejte 

aceton, čpavek ani přípravky, které je obsahují, protože mohou vanu nebo brouzdaliště 

poškodit.

–  Nepoužívejte přípravy obsahující methanové (mravenčí) a methanol (formaldehyd).

–  Odolné usazeniny je možné odstraňovat tekutými přípravky, nejlépe značky Oltensa, nebo 

zubní pastou (podle typu nečistot) opatrným utíráním měkkým hadříkem.

–  K odstraňování kamene z povrchu vany nebo brouzdaliště jsou optimální profesionální 

přípravky NanoCalc značky Oltens. Je možné také použít citronovou šťávu nebo ocet (pokud 

možno horký) a opatrně utírat měkkým hadříkem.

Záruka výrobce Oltens
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PODROBNÉ ZÁRUČNÉ PODMIENKY – VÝROBKY Z KONGLOMERÁTU – VANIČKY BERGYTAN

Výrobca poskytuje nasledujúcu záruku, ktorá plynie odo dňa zakúpenia výrobku:
–  na vaničky z konglomerátu Bergytan 5 rokov

Záruka zahŕňa všetky výrobné chyby.

Záruka sa nevzťahuje na:
–  Mechanické poškodenia,

–  Chyby a poškodenia vyplývajúce z nesprávnej montáže výrobku (v rozpore s návodom alebo 

stavebnými postupmi),

–  Konštrukčné zásahy alebo úpravy vykonané osobami, ktoré nemajú oprávnenie poskytovateľa 

záruky

–  Predčasné opotrebovanie spôsobené nesprávnou montážou

–  Poškodenia spôsobené usadzovaním vodného kameňa, nesprávnou starostlivosťou o výrobky.

Odporúčania na používanie:
–  Výrobky čistite pomocou mäkkej handričky. Nikdy nepoužívajte abrazívne materiály. Najlepšie 

bavlnenou alebo froté handričkou.

–  Nepoužívajte práškové čistiace prostriedky.

–  Vždy používajte tekuté umývacie prostriedky, nikdy nie na báze alkoholu alebo čpavku, nikdy 

nepoužívajte acetón, čpavok alebo prípravky obsahujúce tieto látky, pretože môžu vážne 

poškodiť vaničku.

–  Nepoužívajte prípravky obsahujúce kyselinu metánovú (mravčiu) a metanol (formaldehyd). 

Zabráňte kontaktu povrchu výrobkov s lakmi, lakmi na nechty, odlakovačom, rozpúšťadlom 

atď.

–  Odolné usadeniny je možné odstraňovať tekutými prípravkami, najlepšie značky Oltens, alebo 

zubnou pastou (podľa typu nečistôt) opatrným utieraním mäkkou handričkou.

–  Na odstránenie vodného kameňa z povrchu vaničky je najlepšie použiť profesionálne 
prípravky proti vodnému kameňu, napr. NanoCalc od Oltens.

Záruka výrobcu Oltens

Záruka výrobcu Oltens © Oltens. All rights reserved

5  ROKOV ZÁR
U

K
Y 5  R

O
KO

V ZÁRUKY 5  ROKOV Z
ÁR

U
K

Y 
5 

 R
O

KO
V ZÁRUKY

5


